REKLAMAČNÝ PROTOKOL - Berg šport SK s.r.o.
Vyplní zákazník







Firma/ kupujúci.........................................................

Meno: .............................................................

Adresa: ..............................................................

Tel./e-mail: ..................................................... 

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––

Reklamovaný tovar





Reklamovaný tovar obsahuje:

Typ: ...........................................................


.............................................................
Množstvo: .................................................


.......................................................
Sériové číslo: ............................................


.............................................................


Číslo faktúry: ............................................



Dodaný záručný list:       Áno  
            Nie
Žiadam o opravu:

     záručnú
     pozáručnú

Popis závady(presný):

(bez presného popisu závady vašu reklamáciu nemôžeme zaevidovať)
...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

V ........................dňa: ...........................



Podpis zákazníka: ...............................................

Za Berg šport SK s.r.o. prebral(a): .........................................

––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––––-

Vyplní servisný technik
Popis zistenej závady: ...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................

Podpis technika: 


dňa:



Spôsob vybavenia reklamácie:

záručná

    oprava
............................

pozáručná
    fakturovaná oprava ...............................



    výmena
............................


                  oprava nie je možná ..............................



    dobropis           ...........................








Reklamáciu odovzdal: ......................................



dátum: ................................
Reklamovaný výrobok prevzal:  ...........................................


dátum: ................................
Berg šport SK s.r.o., Belehradská 3,040 13 Košice , Slovensko
tel: 055 - 62 50 238 www.bergsport.sk    e-mail: info@bergsport.sk

